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Seguimiento 01 OCI
P Foi . % de N
Componente Proceso/Objetivo Actividades programadas Actividades cumplidas TR Observaciones
PLANEACION ESTRATEGICA
Mediante reuniones al personal del proceso, realizar la
Defini as estrategias orientadas por la Empresa [baguerefia de|Durante el seguimiento no se evidencio avance 0% |A primer cuatrimestre, no presenta avance
de Acueducto y Alcantarilido IBAL S.A. ES.P. OFICAL |25
para el logro de la mision institucional, mediante la
formulaci6n de planes, programas y proyectos con el fin de
garantizar la mejora continua en la prestacion de los coon e
senicios piblicos de acueducto y alcantariliado de acuerdo ) No se ha presentado, la accion de
con la nomatividad igente. Conuricara o ce Coc Une esdpinak Il A e del segimint, 0 ¢ h peserado oclon de contogercla 3% |Coningencia
Solicitar mediante circulares a los asesores extemos de
:a o e "“2“7" o dg:“m" oportuna en "md"s a)Fue realizado Comité de Conciliacion con los asesores exteros, el
fa deensa uiil e a enidad, a mismo 0% MENI G531271 pvobron s Polica ce Defensa il y Preencion e
o o scretada gener . odas 125 e G 19| qapo o, para orcleer a5 estateis d dlesa e o ompresa
s ot e e o | ) €1 16 de febrero de 2021, ealizaron einduccion de os procedimientos, s |S¢ 9 cumpimiento conforme al iempo
e o 1o 1934995 linstructivos y registros del procesos c)Citaron a los establecido para realizar la actividad control
e o 035 GIROSI,  denominados | 22092005 extemos a eunion el 2010412021, para revsar los avences de los
L AT ACIONES ASODERADOS o IeIAL g | Procesos de as Acciones Populares. relacionadas con los Acueductos
GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL N NFO! CTVIDADES | Comuitaios.
Orfentar, asistir, asesorar y defender a la Empresa |ABOGADOS respectivamente.
Ibaguerefia de Acueducto IBALSA ESP.
Ofcial, en asuntos juridico-administrativos intemos y
extemos desu competencia , velando de manera OPOIUNA Y |\ secretada general, verifcara que se cumplen con fos| 9S¢O €N cuenta la Resoluccion 1049 de 2017, para contratar los
efcaz por 105 itereses de a misma, asi iSO apOYal e | crior e seteccion de 1os abogados extemos. para fa| 22092005 eX1emos, por necesidad real de la empresa. Asi mismo mediante
manera integral I0s procesos de contratacion que se Gelonsa. judiial de la empresa. con o1 fn de. e se|10% MoMes que elaboran y presentan, le hacen control a s achidades
adelanten de acuerdo a las necesidades de laempresa, | qeroc [ICE O B STRERR, PO O 0L T i g |©) A raves de a ctcular No. 110-025 de 16/04/202, ciaron a os 3w |Se da cumpliniento conforme al iempo
cumpliendo con la Constitucion Poliica, la Ley y la reses pibicon y G o) apoyo.de as profecionles | ATEC1TES. deres y supenisores de a empresa, para socializar el tema establecido para realizar la actiidad control
nommatividad vigente en la materia. nieretaros del area frcea. vealizar seguimiento sobre | e12cionado con os_contatos y convenios pendientes por liqidar, otros
|os procescs & elis ancomencos contratos que tienen anticipos pendientes por amortizar, los supenvisores
deben proceder a realizar las respectias liquidaciones.
|ACCION e CONTINGENCIA|
Iniciar la. imestigacion discipinaia o remiti a 185 5 1. et coovimiento, no se ha presentado accion de coningencia 33 |Noseha presentado, la accion de
instancias correspondientes para el inicio de las contingencia
acciones a que haya lugar
Veiificar en la tabla de audftorla del software, que los
funcionarios esten renovando su contrasefia
pericticamente, Garanfizar que el sofware este
registrando la informacion adecuada en la tabla de
udorapaa qu st pusca ser consutada po ofas
are: de a resa.
La resolucion 0668 de 29/07/2019, adopto la Politica de Seguridad y
GESTION TECNOLOGICA Venicar qe e senidor contladordel domiio, ende a8 Eracidad o la formaston de Ia Empresn baguerenn ge. Acueducte y loow |S¢ da cumpiimiento con la actidad al
peticiones alas computadores para que 105 RUNCIONAUOS [ 1 o It & & & & b OFIA seguimiento del primer cuatrimestre de 2021
Brindar soporte y apoyo alas diferens areas de la EMPeSa, | realicen el cambio e contraser Alcantarilado IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL
un buen [ v a los funcionarios de las
mejora de los recursos tecnologicos de hahadware, Sotware |consecuencias legales y  las juridicas  de la
¥ redes de comunicaciones suplantacion de idenfidad y de la audioria que se reaiza
Solo la informacion que se notifique sin justificacion o
soporte alguno.
AccioN e CONTINGENCIA|
a accil
Comunicar a la Oficina Unico Control Disciplinaro, Ia| A fecha del seguimiento, no se ha presentado accion de contingencia aw  [Nose e presentado, laaccion de
falta cometida g
Mediante reuniones al personal del proceso, realizar la
AMBIENTE FISICO v dein | ve remitida el registro de la Asistencia a Reunion Intera, celebrada el 26 S |l primer cuatrimestre se da cumplimiento.
Brindar apoyo logistico a todos los procesos que conforman | ieco de febrero de 2021
el Sistema Integrado de Gestion de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL
Jbuscando estableces las necesidades de suministro de ccioN oE CONTINGENCIA| () o del rimest conti 3w |Nosehapresentado, la accion de
bienes y sencios de estos procesos en forma oportuna | Comunicar Ia falta cometida a la ofcina de control cha del seguimiento del primer cuatrimesire. no se Contingencia contingencia
Disciplinario
1. MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION
Liewr acabo mesas de abajo para Ia revsion 68 1051 o, o gequimiento del primer cuatrimestre se dio cumplimiento confome a:
Autos a efectos de constatar que estos cuenten con los %1% & e LD O dpe‘nabam T e et e tmero. s 20n ; 3 |5 da cumplimiento con Ia actiidad al
imiento del primer cuatrimestr X
OFICINA ASESORA DE CONTROL UNICO DISCIPLINARIO R08Teries hariarios o0 koo alo Mesa de Trabajo N° 2 de fecha 01 de Marzo de 2021. sequimierto del peimer cuetfimestre de 2021
Adelantar 105 procesos disciplinarios de los senidores
piblicos del IBAL por el incumplimiento de los deberes
infingi las prohibiciones establecidas en el Codigo Unico
Disciplinario y demas normas
niciar Ia imestigacion disciplinada, rematando a las No se ha presentado, la accion de
instancias correspondiente. ( Procuraduria o Personerial A fecha del seguimiento, no se ha presentado accion de contingencia ESTI ettt . acc
) para el inicio de las acciones a que haya lugar. fingenci
Con el Plan Estratégico de Talento humano, el Plan Institucional de
Capacitacion, Programa de Bienestar Social y Plan de Trabajo del Sistema
Validar los requisitos para la vinculacién de Se da cumplimiento con la actividad al
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo publicados  enla 33%
ESTION HUMANA cargos en la entidad i et e ol 6126 de et o 2021 &5 waidan los oquitos para seguimiento del primer cuatrimestre de 2021
incular o funcionarios de la empresa
Administrar el talento humano (Trabajadores Oficales,
Publicos y Aprendices), de la Empresa En el Manual de Funciones y Competencias Laborales, esta determinada Ia
Ihaguerefia de Acueducto y Alcantarilado IBAL S.A. E:S.P. | verificacion de los documentos soportes de Ia hoja|hoja de control de ingreso de documentos historia laboral; - como se puede 36 |5 da cumplimiento con Ia actiidad al
Ofcial con el in de contribuir a a mejora de las de vida del aspirante al cargo. obsenar en la del operario 01 Manual Augusto Amud Moreno- contrato a seguimiento del primer cuatrimestre de 2021
competencia y desarroll integral en material laboral, émino fio
ACCION DE CONTINGENCIA
Informar a la alta direccion y a control intemo 1a |, 1 et ecuimiento del primer cuatimestre, no se Contingencia 335 |Noseha presentado, la accion de
aterializacion de un un posible hecho de contingencia
Retroallmeniacren ente los funcionarios de la OCI
Nuevas normas e interpretacion de las mismas
EVALUACION INDEPENDIENTE ) s P decuads una Se evidencio las listas de werificacion para las auditorias correspondiente a
Realizar asesoria, acompafiamiento, evaluacion, inicades o . OCI . contempiadas en ol PI Anual go| 105 Procesos : Gestion  Cartera mes de marzo de 2021, - Se da cumplimiento con la actividad al
seguimiento y control al Sistema de Control nterno de | eades de 2 OCL contempladas en el Plan ANUAI €| jmacen mes febrero de seguimiento del primer cuatrimestre de 2021
la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado | %% Aseguramiento calidad de Agua. febrero
IBAL S.A E.S.P. OFICIAL, agregando valor & Fomentar la cultura de autocontrol entre los funcionarios
informacion real y oportuna, a través de las o I empresa
verificaciones periodicas; que sirven de base en la
toma de decisiones gerenciales para el logro de los
objetivos institucionales y requisitos legales vigentes. |, o oe CONTINGENCIA o e e reertado.n accion de
Comunicar a la Gerencia y oficina asesora de Control|A fecha del seguimiento del primer cuatrimesire, no se Contingencia ECT it '
Disciplinario la falta que cometid el funcionario. o
Realizaron Ia acthidad al primer cualimestre conforme: Acta No. 00L de.
29/01/2021 revision de 11 Actos Administrativos de los funcionarios
técnicos 3y profesionales para werificar las respuestas y soportes,
Acta No. 002 de 26/02/2021 revision de 10 Actos Administratios
Revision de los conceptos técnico emitidos y de los funcionarios técnicos 3 y profesionales para verificar las respuestas y
respuesta a los tramites con el fin de evitar soportes. Acta Se da cumplimiento con la actividad al
GESTION ATENCION AL CLIENTE Y PQR conducta de favorecimiento por parte de los No. 003 del 26/03/2021 revsion de 14 Actos Administrativos 3% |sequimiento del primer cuatrimestre de 2021
funcionarios a cambio de dadivas e s nconarcstnicos 3 profesioales para vefcar s respuestas
Desarrollar los procesos de recepcion, tramite, y soportes
respuesta y notificacion de las peticiones, quejas y No. 004 de 28/04/2021 revision de 11 Actos Administrativos
reclamos, asociados a la prestacion del servicio de de los funcionarios técnicos 3y profesionales para verificar las respuestas
Acueducto y Alcantarillado, encaminados aa y soportes
del Cliente en los
requisitos legales. Soportar las respuestas a rémites con o Realizaron la acthidad al primer cuatrimestre conforme: Acta No. 001 de.
Hotumentos conespondientes al FAMt 29/01/2021 revision de 11 Actos Administrativos de los funcionarios
documentos correspondientes al trémite. .
técnicos 3y profesionales para werificar las respuestas y soportes. |5 da cumplimiento con la actiidad al
pccion de Conti iicio d Acta No. 002 de 26/02/2021 revision de 10 Actos Administratios seguimiento del primer cuatrimestre de 2021
cion de Contingencialnicio de acciones de los funcionarios técnicos 3 y profesionales para verificar las respuestas y
corectivas y diciplinarias frente al no cumplimiento |gooerec
Cargo: Jefe Oficina Asesora Control Intemo




