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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

DESCRIPCION DEL

INCIDENTE

El trabajador refiere que al sentarse en la silla se
golpea la pierna derecha en la rotula de la rodilla con
el escritorio causandole un fuerte dolor, donde sus
companeras Maria Eunice Cruz y Maria Gladys
Calderén evidenciaron la situacion.

ABRIL 04

QUE GENERO EL ACCIDENTE

CAUSAS BASICAS CAUSAS INMEDIATAS
FACTORES PERSONALES CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES
CAPACIDAD MENTAL/ PSICOLOGICA INADECUADA( DEFECTO DE LOS AGENTES (Agudo)

Bajo tiempo de reaccidn, falta de atencidn, exceso RIESGOAS AMBIENTALES ESPECIFICADOS EN OTRA
de confianza). PARTE(Espacio libre inadecuado para movimientos
de personas u objetos, insuficientes espacio de

trabajo).
FACTORES DE TRABAJO ACTOS SUBSTANDARES
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS INADECUADOS( TRABAIJAR A VELOCIDAD INSEGURA ( apresurarse
Preocupacion deficiente en cuanto a los factores para realizar el trabajo)

humanos/ergondmicos.

ATV

IBAL contodo eI corazon.



ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Emitir recomendaciones al trabajador de auto cuidado al sentarse y de inspecciones a las areas de
trabajo a laborar

Socializar a los compafieros de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
incidente de trabajo fomentando en ellos una actitud reflexiva de identificacidn de riesgos y peligros

frente a la labor desempefiiada.
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ES IMPORTANTE
INSPECCIONARLA

PARA DESCARTAR
POSIBLES
. ACCIDENTES.
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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

QUE GENERO EL ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL

ACCI D E NTE CAUSAS BASICAS CAUSAS INMEDIATAS

£] trabaiad f' trab <and FACTORES PERSONALES CONDICIONES AMBIENTALES

rapajador refiere que se encontraba revisando

SUBESTANDARES

unas carpetas donde se encuentran derechos de

0 82 DEFECTO DE LOS AGENTES:
peticion, tutelas, para. ello estaba sacando las R Rp———
ca rpetas de un archwador que se encuentra 100 CAPACIDAD MENTAL/PSICOLOGIA 099 otros defectos no especificados en otra parte (Laminas que

. . . . sobresalen en los gabinetes
ubicado en la parte posterior del escritorio, INADECUADA & )

] . ) Exceso de confianza 220 Espacio libre inadecuado, para movimientos de personas u
estaba revisando dejo |la gaveta abierta y al pararse {5 dle st iREd objetos.
Insuficiente espacio de trabajo
se pego en la frente con la ptfnta de unos ganchos METODOS O PROCEDIMIENTOS PELIGROSOS
gue sobresalen de ellos, ocasionandole una herida 320 Uso de métodos o procedimientos de por si peligrosos
en la frente, a la fecha presenta inflamacién y FACTORES DE TRABAIO ACTOS SUBSTANDARES
mucho dolor de cabeza. La funcionaria manifiesta - T
, . . ., ' 100 INGENIERIA INADECAUDA102 preocupacion deficiente
que estas gavetas no son de facil manlpuIaC|on en cuanto a los factores humanos/ergonémicos300 550 ADOPTAR UNA POSICION INSEGURA
g U DOLELEON RIAACIS ER ( EEE e TS 559 No especificados en otra parte (levantarse sin
inadecuados para justes/ensambles307 Aspectos correctivos L, X
inapropiados para revision de las piezas400 HERRAMIENTAS precaucion donde se encuentra el archivador puesto)
Y EQUIPON

ABRIL 18 IANDECUADOS405Ajustes/reparacién/manutencién

deficiente600 USO Y DESGASTE603 Inspeccion o control
: deficientes(ya que no se ha tenido en cuenta que el
Q archivador se encuentra en un espacio reducido para salir o
levantarse para las personas generando posibles golpes y/o

_\ heridas)

IBAL con todo el corazén.
\



ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

. Emitir recomendaciones al personal de auto cuidado y prevencién de accidentes.

. Socializar a los compaferos de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
accidente de trabajo mediante la presentacidn de la leccién aprendida, fomentando en ellos una
actitud reflexiva de identificacion de riesgos y peligros frente a la labor desempefiada.

. Solicitar al area de almacén realizar el cambio y/o adecuacién de los archivadores de la secretaria
general, teniendo en cuenta que todos cuentan con el mismo sistema de apertura.

IBAL contodo eI corazon.
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LA VERIEICACION DE LAS
CONDICIONES DE LAS

AREAS DE TRABAJO ES
IMPORTANTE,
INSPECCIONARLAS PARA
DESCARTAR POSIBLES
ACCIDENTES.
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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

QUE GENERO EL ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

El trabajador refiere que se encontraba realizando
sus labores, procedieron a desmontar una tuberia
novafort de 10" del equipo furgdn, y al bajar la
tuberia al compafero se le suelta, | que ocasiono
gue esta se le cayera sobre la mano afectandose el
dedo medio de la mano izquierda. el dedo presento
sangrado y posterior a ello hematoma en la ufa del
dedo.

ABRIL 25

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES

100 CAPACIDAD MENTAL/ PSICOLOGIA INADECUADA
108 Bajo tiempo de reaccion
Exceso de confianza
Falta de autocuidado

FACTORES DE TRABAJO

INGENIERIA INADECUADA
106 Evaluacion deficiente para el comienzo de una
operacion
DEFICIENCIA DE LAS ADQUISICIONES
208 Almacenamiento inadecuado de los materiales

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES

METODOS O PROCEDIMIENTOS PELIGROSOS
320 Uso de métodos o procedimientos de por si peligrosos
RIESGO DE COLOCACION O EMPLAZAMIENTO
(MATERIALES, EQUIPOS, ETC, EXCEPTUANDO LAS
PERSONAS) 410 Inapropiadamente apilado
RIESGOS AMBIENTALES EN EL TRABAJO EXTERIORES,
DISTINTOS A LOS OTROS RIESGOS PUBLICOS
640 Riesgo naturales(riesgos a terrenos irregulares e
inestables, exposicién a elementos, animales salvajes, etc.,
encontradas en operaciones a campo abierto).

ACTOS SUBSTANDARES

USO INAPROPIADO DE LAS MANOS O PARTES DEL

CUERPO
353 Agarra los objetos inseguramente
400FALTA DE ATENCION A LAS CONDICIONES DEL PISO Y
VECINDADE

2 IMAGLT

IBAL con todo el corazén.
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ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

* Emitir recomendaciones al personal de auto cuidado y prevencion de mirar por donde se camina
generando una reflexidon en los compafieros.

* Retroalimentar a los companeros del reporte oportuno de los accidentes de trabajo y la importancia
de asistir a la atencion médica, para crear en ellos habitos para los reportes oportunos.

e Socializar a los compaferos de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
accidente de trabajo mediante la presentacidn de la leccién aprendida, fomentando en ellos una
actitud reflexiva de identificacion de riesgos y peligros frente a la labor desempeiada.
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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

QUE GENERO EL ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL

ACCIDENTE

El trabajador refiere que se encontraba realizando sus
actividades que consiste en la realizacion de un geéfono en
la manzana C de la casa 30 urbanizacién la esperanza,
procedid a realizar el gedfono y al subirse a la moto vy
arrancar, subio el cambio con el taléon y como arranco muy
al pie del anden se tropezd con la punta de las botas, lo que
ocasiono que presentara esguince en el pie izquierdo vy
sensacion de rotacion de la rodilla con posterior dolor vy
limitacion funcional. El trabajador se desplazo hacia la

clinica asotrauma donde le brindaron la asistencia medica y

genero cuatro dias de incapacidad desde el 26 de abril del
2017 hasta el 29 de abril del 2017. Diagnostico s836
esguince y torceduras de otras partes y las no especificadas.

ABRIL 25

—_

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES

100 CAPACIDAD MENTAL/ PSICOLOGIA
INADECUADA
108 Bajo tiempo de reaccion
Exceso de confianza
Falta de autocuidado

FACTORES DE TRABAJO

N.A

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES

000 DEFECTOS DE LOS AGENTES
099 Otros defectos no especificados en otra parte
(carretera con baches, hundimientos, piedras)

ACTOS SUBSTANDARES

400FALTA DE ATENCION A LAS CONDICIONES DEL
PISO Y VECINDADES 550 ADOPTAR UNA
POSICION INSEGURA 559No especificados en otra
parte(Arrancar la moto al pie del anden)
600ERRORES DE CONDUCCION 606 No guardar
distancia 607 Pasar inapropiadamente

w
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IBAL con todo el corazén.
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ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

e Emitir recomendaciones al personal de auto cuidado y prevencion de accidentes en motocicletas.

* Socializar a los compafieros de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
accidente de trabajo mediante la presentacidn de la leccién aprendida, fomentando en ellos una
actitud reflexiva de identificacion de riesgos y peligros frente a la labor desempefiada.
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ACCIDENTES DE TRABAJO
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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

QUE GENERO EL ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

El trabajador refiere que se encontraba realizando sus
actividades de limpieza en la planta de tratamiento N°
001, al estar realizando sus actividades de limpieza, no
se percata del piso humedo lo que ocasiona que se
deslice y caiga sobre el brazo afectdndose la muiieca de
la mano derecha. Presenta leve inflamacion. jl_07+00-
14+00. El trabajador se encontraba limpiando los

vidrios, informa el piso estaba himedo y provoca caida |
de trabajador, al caer se apoya en la mufeca de la "

mano derecha, presenta dolor e inflamacion Camila
roja.

MAYO 08

-
 —

CAUSAS BASICAS

FACTORES PERSONALES

100 CAPACIDAD MENTAL/ PSICOLOGIA INADECUADA
108 Bajo tiempo de reaccion
Falta de autocuidado
Desprevenido

FACTORES DE TRABAJO

100 INGEIERIA INADECUADA 102 Preocupacion
deficiente en cuanto a los factores
humanos/ergonémicos 100 Control e inspecciones
inadecuadas de las construcciones (El control que se
realizo no fue de manera eficaz)

300 MANTENCION DEFICIENTE
304 Aspectos preventivos inadecuados para la limpieza
o pulimiento

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES

000 DEFECTOS DE LOS AGENTES
015 disefiado inapropiadamente.
030 Resbaloso

ACTOS SUBSTANDARES

400FALTA DE ATENCION A LAS CONDICIONES

DEL PISO Y VECINDADES 550 ADOPTAR UNA

POSICION INSEGURA 559No especificados en
otra parte(pasar inapropiadamente)

ﬁ |M;i~.| e

IBAL con todo el corazén.
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ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

. Emitir recomendaciones al personal de auto cuidado enfatizando en la prevencién de las areas a
transitar.

e  Solicitar adecuacion de la planta N° 001 con un control eficaz para que el agua no entre a las
instalaciones y no se formen charcos

Socializar a los compafieros de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
accidente de trabajo mediante la presentacién de la leccion aprendida, fomentando en ellos una
actitud reflexiva de identificacion de riesgos y peligros frente a la labor desempeiiada.
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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

DESCRIPCION DEL

ACCIDENTE

El trabajador refiere que venia a recoger unos
documentos a la oficina de tesoreria para llevar a
la aseguradora Mapfre, al tratar de estacionarse
frente a la oficina de tesoreria al dar la vuelta en |a
moto se encontraba un area humeda y lamosa
(habia llovido en la noche), lo que ocasiono que la
moto se resbalara y el trabajador perdiera el
equilibrio y cayera. El trabajador manifiesta que la

moto le cayo encima del cuerpo afectdndole la =

rodilla izquierda y presenta dolor en la pelvis del
lado derecho.

MAYO 11

—_

QUE GENERO EL ACCIDENTE

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES

100 CAPACIDAD MENTAL/PSICOLOGIA
INADECUADA
108 Bajo tiempo de reaccion
Falta de autocuidado
Desprevenido

FACTORES DE TRABAIJO

100 INGENIERIA INADECUADA
104 Control e inspecciones inadecuados de las
construcciones
300 MANUNTENCION DEFICIENTE
304 Aspectos preventivos inadecuados para limpieza

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES

000 DEFECTO DE LOS AGENTES
030 Resbaloso
600 RIESGOS AMBIENTALES EN TRABAJOS EXTERIORES,
DISTINTOS A LOS OTROS RIESGOS PUBLICOS
640 Riesgo naturales (Terrenos irregulares, cuando llueve se
empoza el agua en una parte de la carretera de circulacion
vehicular dentro de la empresa)

ACTOS SUBSTANDARES

400 FALTA DE ATENCION A LAS CONDICIONES DEL PISO O
VECINDADES 550 ADOPTAR UNA POSICION INSEGURA
559 No especificados en otra parte ( llevar el celular en la oreja
mientras conducia la moto ) 600 ERRORES DE CONDUCCION 601
Conducir demasiado rapido o demasiado despacio 605 No
obedecer las sefiales o signos de control de trafico (No obedecid las
circulares en donde se aclara que no se puede estacionar la moto
en esa calle de circulacién vehicular en donde ha sido
reiteradamente los llamados por esa misma razon). 607 Pasar
inapropiadamente
608 Voltear inapropiadamente

ﬁ |ME_~_| =

IBAL con todo el corazén.
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ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

. Emitir recomendaciones al personal de auto cuidado enfatizando en la prevencion de accidentes en
motocicletas

. Proyectar oficio al trabajador enfatizando en el uso de los parqueaderos establecidos dentro de la
organizacion para las motos.

 Solicitar al area de ambiente fisico, mantener las areas de circulacion en buen estado de orden vy
aseo, para evitar caidas en el personal.

 Socializar a los compaferos de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
accidente de trabajo y plan de accidn; mediante la presentacidon de la leccidn aprendida, fomentando
en ellos una actitud reflexiva de identificacion de riesgos y peligros frente a la labor desempenada.
(Dejar registro de asistencia.)
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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

QUE GENERO EL ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

El trabajador refiere que venia de realizar dos visitas por el
sector topacio, se dirigia para el sector de picalena, sector
aparco por la cual procedié a trasladarse por el lado de la
variante a la altura de la calle 140 sector de la ceibita, paso unos
resaltos, iba detrds de una buseta el sefior de una buseta
parqueo por el lado derecho y el trabajador lo paso por el lado
izquierdo, el vio la imagen de un sefior que se paso, y como en
el segundo poso el coloco el freno delantero ocasionando que

abordara al sefior con la parte delantera de la moto, lo que '

ocasiono que cayera al lado izquierdo de una buseta, quedando
el sefior por la por el lado delantero de la moto, el trabajador se
golpea el hombro y cadera de la parte derecha, espero que
llegara transito pero no llego, llego la ambulancia procedieron a
trasladar al sefior hacia la clinica de los ocobos y al trabajador
hacia asotrauma.

MAYO 16

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES

100 CAPACIDAD MENTAL/ PSICOLOGIA INADECUADA
108 Bajo tiempo de reaccion
Falta de autocuidado
Desprevenido

FACTORES DE TRABAJO

N.A

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES

700 RIESGOS PUBLICOS
710 Riesgos del transporte publico
720 Riesgos de trafico
780 Otros riesgos publicos (riesgos de lugares
publicos a los cuales esta expuestos el publico en
general)

ACTOS SUBSTANDARES

600 ERRORES DE CONDUCION 601 Conducir
demasiado rapido o demasiado despacio
606 No guardar la distancia
607 Pasar inapropiadamente

ﬁ IME_I llt

IBAL con todo el corazén.
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ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

 Emitir recomendaciones al personal de auto cuidado enfatizando en la prevencién de los riesgos
publicos (riesgo del trafico)

e Socializar a los companeros de trabajo de la importancia sobre las pequefias sefiales que anticiparan
situaciones peligrosas, ademas socializar la importancia de ir a un ritmo de trabajo pausado
conduciendo a bajas velocidades para prevenir futuras situaciones que puedan traer riesgos para el
trabajador como para los peatones

e Socializar a los compaferos de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
accidente de trabajo mediante la presentacion de la leccion aprendida, fomentando en ellos una
actitud reflexiva de identificacion de riesgos y peligros frente a la labor desempefiada.
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LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

QUE GENERO EL ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL

ACCIDENTE

El trabajador manifiesta que se encontraba en
el evento deportivo avalado por la empresa, al
llevar 35 minutos de estar jugando al ir
corriendo sobre la marcha siente un tirdn

sobre la zona inguinal de la pierna izquierda,

quedando con mucho dolor. El sefior se
encontraba jugando un partido patrocinado
por la empresa al momento de correr por el
baldn siente un tirdn en la parte inguinal de la
pierna izquierda, presenta dolor jornada
laboral: deportiva.

MAYO 26

—~~_

-

X

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES

200 TENSION FISICA O FISIOLOGICA
202 Fatiga debido a la carga o duracién de las
tareas (Fatiga a la duracidn del partido sin descansar)
203 Fatiga debido a la falta de descanso

FACTORES DE TRABAIJO

N.A

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES
AMBIENTALES
SUBESTANDARES

N.A

ACTOS SUBSTANDARES

Sobre esfuerzo

. |u?°" I

IBAL con todo el corazén.
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ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Emitir recomendaciones al personal de auto cuidado generando conciencia para prevenir futuros
accidentes

Socializar a los compaferos de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacion del
accidente de trabajo mediante la presentacion de la leccion aprendida, fomentando en ellos una
actitud reflexiva de identificacion de riesgos y peligros frente a la labor desempefiada.

ﬁ Iu;r‘l ll-

IBAL contodo eI corazon.



ES IMPORTANTE
INSPECCIONARLA

PARA DESCARTAR
POSIBLES
. ACCIDENTES.

N

=y % IM"' "

- O=90 1N =g | E IBAL

,\



ACCIDENTES DE TRABAJO

Vvu ﬁ|

por

Mrl e

IBAL con todo el corazén.

S TN



LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

DESCRIPCION DEL

ACCIDENTE

El trabajador refiere que se encontraba en su turno
de 6:00 pm a 6:00 am, en la bocatoma y planta
chembe, el cual alas 10:10 de la noche se
encontraba en la oficina y de un momento a otro
ingresaron dos personas encapuchados
encafionando al operario y amordazandolo,
ubicandolo en el cuarto de herramientas, el
trabajador manifiesta que le dieron algo de beber, lo
gue le ocasiono adormecimiento, cuando reacciona
mas o menos siendo las 4:00 am se sueltay sale a
buscar ayuda de los vecinos, teniendo en cuenta que
se le llevaron el celular, radio de comunicacion y
otros elementos.

El trabajador requiere atencion médica, teniendo en
cuenta que no sabe que fue lo que le dieron a tomar.

JUNIO 29

QUE GENERO EL ACCIDENTE

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES

100 CAPACIDAD MENTAL/PSICOLOGIA INADECUADA
301 sobre carga emocional (Nervios, alteracién del sistema
nervioso por la amenaza de los individuos)
310 Frustracion (sentia impotencia para poder reaccionar frente
al evento presentado)

FACTORES DE TRABAIJO

DEFICIENCIA DE LAS ADQUISICIONES

004 Definir politicas, procedimientos, practicas o lineas de accion
inadecuados) no habia se tienen establecido un protocolo de
comunicacion en caso de presentarse estas eventualidades). 200
DEFICIENCIAS EN LAS ADQUISICIONES 206 Comunicacién inadecuada
de .as informaciones sobre aspectos de seguridad y salud. 210
Identificacion deficientes en los items que implican riesgo (no tener
camaras de vigilancia ni personas de seguridad en la planta en los
turnos de noche). 300 MANTENCION DEFICIENTE 301 Aspectos
preventivos inadecuados para la evaluacién de necesidades (contar
con pocos sistemas de vigilancia en casos de emergencias) 305
Aspectos preventivos inadecuados para comunicacion de necesidades

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES

200 RIESGOS AMBIENTALES NO ESPECIFICADOS EN OTRA
PARTE

260 ILUMINACION INADECUADA (insuficiente luz para la
operacion, brillo etc.)

RIESGOS AMBIENTALES EN EL TRABAJO EXTERIORES,
DISTINTOS A LOS OTROS RIESGOS PUBLICOS 640 Otros
riesgos asociados con la propiedad u operaciones de extrafios
(exponerse a posibles ingresos de persona ajenas a la empresa
para robos y atracos)

700 RIESGOS PUBLICOS 780 Otros riesgos publicos( Riesgo de
atracos y robos)

ACTOS SUBSTANDARES

N.A



ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Solicitar al area de ambiente Fisico y Servicios Generales por parte del Grupo Técnico Acueducto la instalacion de
una alarma de panico y camara Para la Planta y Bocatoma chembe y Bocatoma Cay.

Solicitar al area de ambiente Fisico y Servicios Generales por parte de la Jefe Seccion de Aguas Residuales, servicio
de vigilancia en horas de la noche; asi mismo cdmara para la Planta de Aguas Residuales las Américas. Asi mismo la
compra de cable para la instalacion de la alarma comunal, teniendo en cuenta que el presidente de la junta del
sector instala la camara

Solicitar a la empresa de vigilancia reunidon conjunta con la empresa e integrantes del copasst, con el fin de
establecer un protocolo de comunicacion en caso de presentar una eventualidad de riesgo publico, donde quede
estipulado que los operarios deben de reportarse a la planta de tratamiento No. 01, entre treinta (30) minutos y
una (1) hora.

Solicitar al area de ambiente fisico y servicios Generales la adecuacién del encerramiento de la planta chembe,
manteamiento a las instalaciones eléctricas, reflectores, iluminacién en general (planta y bocatoma), asi mismo
suministro de radio de comunicaciones de base y portatil para los operarios.

Socializar a los compafieros de trabajo, sobre las evidencias encontradas en la investigacidon del accidente de trabajo
mediante la presentacion de la leccion aprendida, fomentando en ellos una actitud reflexiva de identificacion de
riesgos y peligros frente a la labor desempeiiada.
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PREVENIR ES
TENER SEGURIDAD,

ES ESTAR
PROTEGIDOS
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ACCIDENTES DE TRABAJO

y salud en el trabajo
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IBAL con todo eI corazon.



LECCIONES APRENDIDAS Il TRIMESTRE DE 2017

DESCRIPCION DEL

ACCIDENTE

La funcionaria se desplazaba del area de Talento
Humano hacia la oficina de Ambiente fisico y
servicios generales, en el momento que sube las
escaleras del trayecto, lo realiza en forma de
Zigzag, sin hacer uso de las barandas, en el

cuarto escaldn pisa en falso sobre el borde del «

mismo, generando torcedura del pie vy

provocando perdida del equilibrio, sin embargo, /

la trabajadora alcanza a sujetarse de la baranda
y no se cae, inmediatamente el tobillo derecho
se inflama, presentado mucho dolor vy dificultad
al caminar.

— JULIO 10

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES

304 RUTINA (La actividad de desplazamiento por las
areas y escaleras de la empresa es rutinaria, lo que
permite a los

funcionarios el exceso de confianza)

108 BAJO TIEMPO DE REACCION (No alcanzo a
reaccionar para apoyar el pie de forma adecuada

FACTORES DE TRABAIJO

N.A

QUE GENERO EL ACCIDENTE

CAUSAS INMEDIATAS

CONDICIONES AMBIENTALES
SUBESTANDARES

N.A

ACTOS SUBSTANDARES

400 FALTA DE ATENCION AL PISO POR DONDE TRANSITA

509 NO ESPECIFICADOS EN OTRA PARTE
(Movimiento en zigzag al subir las escaleras y no hacer
uso del pasamanos)
(Incumplimiento a las normas de seguridad para el
desplazamiento seguro por escaleras)
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ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

. Re induccidon en normas de seguridad en prevencion de caidas al personal, por medio electrénico
(Capacitacion en identificacion de peligros y control de riesgos.

. Emitir al trabajador recomendaciones de auto cuidado, sensibilizando las normas de seguridad en
prevencion de caidas a un mismo nivel la importancia del uso de pasamanos al subir y bajar por
escaleras y socializar con sus companeros de trabajo la leccidon aprendida del accidente de trabajo.
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ES IMPORTANTE
INSPECCIONARLA

PARA DESCARTAR
POSIBLES
ACCIDENTES.
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